 ISTANZE E DICHIARAZIONI DA PRESENTARE ALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE





L’art. 38  del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445 prevede che:


A) Tutte le istanze e le dichiarazioni da presentare alla Pubblica Amministrazione o ai gestori o esercenti di pubblici servizi possono essere inviate anche per fax e via telematica;  


B) Le istanze e le dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà, da produrre agli organi della Pubblica Amministrazione o ai gestori o esercenti di pubblici servizi, sono sottoscritte dall’interessato in presenza del dipendente addetto a riceverle, ovvero sottoscritte e presentate unitamente a copia fotostastica non autenticata di un documento di identità o di riconoscimento equipollente del sottoscrittore (sono equipollenti alla carta di identità: il passaporto, la patente di guida, la patente nautica, il libretto di pensione, il patentino di abilitazione alla conduzione di impianti termici, il porto d’armi, le tessere di riconoscimento, purché munite di fotografia e di timbro, o di altra segnatura equivalente, rilasciate da un’amministrazione dello Stato).


 


Presso questo Centro Servizi Amministrativi la consegna indicata alla lettera B) va effettuata presso l’Ufficio per le Relazioni con il Pubblico (URP), il quale è il servizio incaricato di ricevere le istanze personali dell’utenza, a nome proprio o altrui, e di rilasciarne ricevuta. Più precisamente: 


1) il diretto interessato può sottoscrivere l’istanza e/o la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà in presenza del dipendente addetto, comprovando la propria identità mediante la semplice esibizione di un documento di identità o di riconoscimento;


   2) oppure, può presentare i suddetti atti, già sottoscritti, insieme alla fotocopia non autenticata di un proprio documento di identità o riconoscimento;


3) se invece l’autore dell’istanza e/o della dichiarazione sostitutiva è persona diversa da quella che le presenta all’URP, occorre che esse siano sempre accompagnate dalla fotocopia, non autenticata, di un documento di identità o di riconoscimento del sottoscrittore (non di chi la consegna). La copia fotostatica del documento di identità o riconoscimento verrà inserita nel fascicolo.





Infine, la “good practice” della trasmissione telematica, già in uso per varie procedure, si può senz’altro utilizzare laddove sia espressamente prevista (come di recente è avvenuto per le domande di aggiornamento delle graduatorie provinciali), ma non è ancora definitivamente compiuta, in quanto la stessa norma (DPR n.445 del 2000) prevede la sottoscrizione mediante firma digitale ovvero 
